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. INTRODUCCION

El Plan Estratégico del Instituto de Estudios Fiscales (IEF) aprobado para el trienio 2018-2020,
establece la misidn, valores y vision del Instituto y prevé que las lineas estratégicas definidas en el

mismo se concreten en un Plan de Objetivos anual.

En este Plan de Objetivos para el ejercicio 2019 se desglosan objetivos de cada una de estas tres
lineas estratégicas del IEF, determinando la unidad responsable del cumplimiento de cada una de

ellas y se aprueba igualmente un cuadro de seguimiento para la evaluacién de todo el proceso.
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. LINEAS ESTRATEGICAS Y OBJETIVOS

LINEA ESTRATEGICA 1
MEJORA DE LA EFICIENCIA DE LA FORMACION IMPARTIDA

INCREMENTAR EL IMPACTO DE LA FORMACION

1.1.1 Destinatarios a nivel Desarrollo de al menos Escuela de
periférico 4 acciones formativas Hacienda Publica
retomando las actividades
del IEF fuera de Madrid

1.1.2 Acuerdos con otras Al menos 3 nuevos acuerdos Escuela de
Instituciones en materia Hacienda Publica
formativa

1.2  AUMENTAR LA CALIDAD Y LA ESPECIALIZACION DE LA FORMACION EN MATERIA DE LA
HACIENDA PUBLICA

1.2.1 Consolidar las acciones Conseguir una media en la Escuela de
formativas existentes de alta  evaluacidn de las acciones Hacienda Publica
especializacién de al menos 7/10

1.2.2 Acciones formativas de alta Incrementar su nimero en al Escuela de
calidad menos 1 mas que en el ano Hacienda Publica

2018

1.2.3 Mejoras en cursos de nuevo Implementar protocolos de Escuela de

ingreso actuacioén en todos los Hacienda Publica

cursos de nuevo ingreso
1.3 POTENCIAR LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LOS PROCESOS DE FORMACION

1.3.1 Campus online. Repositorio En al menos un 90% de los Escuela de
de la informacion de los cursos Hacienda Publica
cursos de formacion

1.3.2 Gestion electronica de los En un 100% de los cursos de Escuela de
cursos de nuevo ingreso nuevo ingreso Hacienda Publica
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LINEA ESTRATEGICA 2
POTENCIAR EL IEF COMO CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS EN MATERIA DE
HACIENDA PUBLICA (1)

POTENCIAR LA INVESTIGACION SOBRE LA HACIENDA PUBLICA

Investigaciones realizadas y
publicadas por el personal
propio del IEF

Investigaciones externas

Potenciacion de
conferencias, seminarios y
cursos

Publicacion y difusion
puntual de las estadisticas a
cargo del IEF

BADESPE

Nuevos simuladores (I)

Nuevos simuladores (ll)

Incremento en el numero de
investigaciones en relacion
con 2018

Publicacion de mas de un
40% de investigaciones
entregadas entre junio de
2018 y junio de 2019

Incremento en el nUmero de
seminarios y cursos asi como
en el numero de asistentes
en relacion con 2018

Muestra de IRPF, panel de
IRPF y barémetro fiscal

Presentacion de la nueva
Base de Datos

Puesta en marcha de los
simuladores de pensiones e
IBI

Desarrollo del Simulador
TAX/BENEFIT

Direccién de
Estudios

Direccién de
Estudios

Direccién de
Estudios

Direccion de
Estudios

Direccidn de
Estudios

Direccion de
Estudios

Direccion de
Estudios
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LINEA ESTRATEGICA 2
POTENCIAR EL IEF COMO CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS EN MATERIA DE
HACIENDA PUBLICA (1)

MEJORA Y AMPLIACION DEL ASESORAMIENTO EN HACIENDA PUBLICA

Asesoramiento en materias
relacionadas con la Hacienda
Publica a la Secretaria de
Estado de Hacienda

Asesoramiento en materias
relacionadas con la Hacienda
Publica a otros Centros
Directivos

Incremento en el nUmero de
asesorias en relacion con
2018

Incremento en el nUmero de
asesorias en relacidon con
2018

REFORZAR EL IMPACTO DE LAS PUBLICACIONES

Control del volumen e
impacto de Documentos y
Papeles de Trabajo (I)

Control de las ventas de las
Monografias (juridicas y
econdmicas)

Mejora de las publicaciones
periddicas del IEF

Numero de trabajos
publicados superior a 2018

Incremento en el nUmero de
ventas en relacién con 2018

Mejora del impacto de la
Revista Cronica Tributaria.
Incremento de valor en
indices de importancia con
respecto a 2018

Direccién de
Estudios

Direccidn de
Estudios

Direccidn de
Estudios

Direccién de
Estudios

Direccién de
Estudios
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LINEA ESTRATEGICA 3
ALINEAR LA GESTION DEL IEF CON EL NUEVO ENTORNO GLOBAL, DINAMICO Y DIGITAL (1)

PLAN DE CALIDAD

Promocion de sistemas de
participacion (l)

Promocion de sistemas de
participacién (ll)

Encuestas a los alumnos

Carta de Servicios

Plan Anual de Objetivos

Convocatorias a premios a
buenas practicas dentro del
IEF

Cuestionario de condiciones
de trabajo en la Unidad de
Apoyo y en la Secretaria
General

Cuestionario de opinion del
reconocimiento médico
anual

Conseguir una media de
evaluacién de al menos 7/10

Aprobacién y publicacién

Seguimiento cuatrimestral
del Plan de Objetivos 2019

Realizacion de una
convocatoria a premios a
buenas practicas
individuales o colectivas
dentro del IEF

PLAN DE COMUNICACION INSTITUCIONAL

Plan de Comunicacion
Interna (1)

Plan de Comunicacion
Interna (I1)

Campafias divulgativas
internas (I)

Campafias divulgativas
internas (I)

Campafias divulgativas
externas

Elaboracion esquema inicial
y redaccion proyecto
definitivo

Publicacion y puesta en
marcha

Disefio y distribucién de 4
folletos informativos en
materia de prevencion de
riesgos laborales

Plan de Accion Social y Plan
de Formacidn

Disefio y distribucién de
triptico de la Carta de
Servicios

Secretaria
General

Secretaria
General

Escuela de
Hacienda Publica

Secretaria
General

Secretaria
General

Secretaria
General

Secretaria
General

Secretaria
General

Secretaria
General

Secretaria
General

Secretaria
General
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LINEA ESTRATEGICA 3
ALINEAR LA GESTION DEL IEF CON EL NUEVO ENTORNO GLOBAL, DINAMICO Y DIGITAL (11)

PLAN DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y ADMINISTRACION ELECTRONICA

3.3.1 Mejoras en la WEB del IEF (I)  Implementacién de Secretaria
formularios especificos para General
el proceso de seleccién de
becas y premios

3.3.2 Mejoras en la WEB del IEF Desarrollo de una aplicacion Secretaria
(m de resultados estadisticos y General
creacion de encuesta de
satisfaccion para visitantes

3.3.3 Aplicacién de Convenios Nuevo disefio e Secretaria
implementacion de la General
aplicacion

334 Aplicacién Becas y Premios Implementacion de Secretaria
funcionalidades para General

adaptarla a nuevas
necesidades y a los nuevos
formularios de la WEB

3.35 Mejora de las aplicaciones Puesta en marcha de un Secretaria
del IEF nuevo servidor para las General
aplicaciones del IEF y la
creacion de diferentes
servidores virtuales para la
gestidn de todas las
aplicaciones
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lIl.  CUADROS DE SEGUIMIENTO

LINEA ESTRATEGICA 1
MEJORA DE LA EFICIENCIA DE LA FORMACION IMPARTIDA

Ponderacion: 30%

[ e e e ey
1.1 9

%

1.1.1 4,5% X
1.1.2 4,5% X
1.2. 9%
1.2.1 3% X
1.2.2 3% X
1.2.3 3% X

1.3 12%
1.3.1 6% X
1.3.2 6% X

Total cumplimiento Linea Estratégica 1
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LINEA ESTRATEGICA 2
POTENCIAR EL IEF COMO CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS EN MATERIA DE
HACIENDA PUBLICA

Ponderacion: 30%

I 2 A
2.1

10%

2.1.1 2% X
2.1.2 2% X
2.1.3 2% X
2.1.4 1% X
2.1.5 1% X
2.1.6 1% X
2.1.7 1% X

2.2. 10%
2.2.1 5% X
2.2.2 5% X
2.3 10%
2.3.1 3% X
2.3.2 3% X
2.3.3 4% X

10
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LINEA ESTRATEGICA 3
ALINEAR LA GESTION DEL IEF CON EL NUEVO ENTORNO GLOBAL, DINAMICO Y DIGITAL

Ponderacion: 40%

I e A A
3.1

14%

3.1.1 2% X
3.1.2 2% 2% 2%
3.1.3 2% X
3.1.4 3% X
3.1.5 2% X
3.1.6 3% X

3.2 12%
3.2.1 3% X
3.2.2 3% X
3.2.3 1,5% X
3.2.4 3% X
3.2.5 1,5% X

3.3 14%
3.3.1 2,5% 2,5% 2,5%
3.3.2 2,5% 2,5% 2,5%
3.3.3 3% X
334 3% X
3.3.5 3% X

7%

11





