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. INTRODUCCION

El Plan Estratégico del Instituto de Estudios Fiscales (IEF) aprobado para el trienio 2018-2020, establece la
programacion estratégica del organismo, contiene su mision, valores y visién y prevé que las lineas

estratégicas que define se concreten en un Plan de Objetivos anual.

En este Plan de Objetivos para el ejercicio 2020, como en los de afos anteriores, se desglosan objetivos para
cada una de estas tres lineas estratégicas del IEF, determinando la unidad responsable del cumplimiento de

cada una de ellas y se aprueba igualmente un cuadro de seguimiento para la evaluacion de todo el proceso.

Los retos mas destacables en este ejercicio para el IEF se plasman en la necesidad de gestionar un incremento
considerable de alumnos en cursos de nuevo ingreso, en evaluar el impacto de género en la creciente
asistencia e imparticion de cursos, jornadas o seminarios, en elaborar un nuevo Plan Estratégico para el
trienio 2021-2023, en un nuevo impulso a la Administracién Electrénica, asi como a empezar a dar visibilidad

a medidas que impulsen los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Ademads, con este Plan de Objetivos para 2020, se da cumplimiento a lo dispuesto en el apartado 2 del articulo
92 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del sector Publico, que establece que los
organismos publicos deberdan acomodar su actuacidn a lo previsto en su plan inicial de actuacion,

actualizandolo anualmente y desarrollando para el ejercicio siguiente las previsiones del plan de creacién.



Plan de Objetivos 2020

II.  LINEAS ESTRATEGICAS Y OBJETIVOS

LINEA ESTRATEGICA 1
MEJORA DE LA EFICIENCIA DE LA FORMACION IMPARTIDA

INCREMENTAR EL IMPACTO DE LA FORMACION

1.1.1 Incrementar la formacion a Al menos 2 cursos on line nuevos Escuela de
nivel internacional para funcionarios extranjeros Hacienda Publica
1.1.2 Consolidar la presencia a nivel Desarrollo de al menos 5 Escuela de
territorial acciones formativas fuera de Hacienda Publica
Madrid
1.1.3 Mejorar la estrategia de Creacion de un nuevo protocolo Escuela de
formacion sobre itinerarios de Hacienda Publica

conocimiento

1.1.4 Gestion de canales de Creacién de una red de Escuela de
“Aprendizaje informal” conocimiento con presencia en Hacienda Publica
redes sociales

1.2 AUMENTAR LA CALIDAD Y LA ESPECIALIZACION DE LA FORMACION EN MATERIA DE LA
HACIENDA PUBLICA

121 Mejora de la calidad de la Incremento en la valoracién de Escuela de
formacion los cursos respecto a 2019 Hacienda Publica

1.3 POTENCIAR LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LOS PROCESOS DE FORMACION

13.1 Impulso en la gestion Eliminacién total del papel en la Secretaria
electronica de los cursos gestion de pagos a profesores General/Escuela de
Hacienda Publica
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LINEA ESTRATEGICA 2
POTENCIAR EL IEF COMO CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS EN MATERIA DE
HACIENDA PUBLICA

POTENCIAR LA INVESTIGACION SOBRE LA HACIENDA PUBLICA

Investigaciones realizadas por
el personal propio del IEF

Investigaciones externas

Potenciacion de conferencias,
seminarios y cursos
organizados por el IEF asi
como de asistentes a los
mismos

Potenciacion de la
participacién de asistentes del
IEF a congresos, jornadas,
conferencias y seminarios
nacionales e internacionales

Impulso del ciclo de
conferencias de la Direccidn
de Estudios impartido por
expertos del IEF y externos,
nacionales e internacionales

Mejora en el nimero de
articulos realizados por el
personal del IEF en revistas
nacionales e internacionales

BADESPE

Puesta en produccion delos
simuladores de IBl y
pensiones

Actualizacién de los
simuladores de IRPF, IVA e
IIEE a la legislacién vigente

Incremento en el nimero de
investigaciones en relacidn con
2019 desagregado por género
Publicacidon de mas de un 40%
de investigaciones entregadas
entre junio de 2019 y junio de
2020, desagregado por género

Incremento en el nimero de
seminarios, cursos y asistentes
en relacion con 2019,
desagregado por género

Incremento en el numero de
articulos, posters y mesas
redondas respecto del afio
2019, desagregado por nacional
e internacional y por género

Incremento en el nimero de
presentaciones realizadas
respecto a las del afio 2019,
desagregado por el personal
propio del IEF y por género

Incremento en el nimero de
articulos publicados respecto
del afio anterior, desagregado
por nacional e internacional y
por género

Publicacion de la actualizacion

Despliegue de las aplicaciones
web de los simuladores

Desarrollo evolutivo de los
simuladores desagregando por
legislacién y bases de datos
empleadas

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios

Direccion de Estudios



2.1.10
2.1.11

2.1.12

2.2
221

2.2.2

2.3
231

2.3.2

Simulador TAX/BENEFIT
Panel puro 1999-2015 de IRPF

Nuevo panel de hogares y
declarantes de IRPF
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Desarrollo del disefio Direccion de Estudios

Construccion y publicacion del  Direccién de Estudios

fichero

Difusion del fichero Direccion de Estudios

MEJORA Y AMPLIACION DEL ASESORAMIENTO EN HACIENDA PUBLICA

Potenciar el asesoramiento al
Ministerio de Hacienda y
otros Centros Directivos

Impulso de la participacion en
grupos de trabajo y
comisiones de expertos en la
Administracion del Estado

Incremento en el nimero de Direccién de Estudios
asesorias realizadas respecto
del afio 2019 desagregando por
Secretaria de Hacienda y otros
Centros Directivos

Incremento en el nimero de
numero de participaciones

respecto de 2019

Direccion de Estudios

REFORZAR EL IMPACTO DE LAS PUBLICACIONES

Facilitar el acceso a las
publicaciones realizadas por
el IEF

Cumplir los requisitos para
aumentar el impacto de las
revistas del IEF

Acceso digital a todas las Direccién de Estudios

publicaciones periddicas del IEF
Mejora del impacto Direccién de Estudios
desagregado por revista y

criterio en relacién con 2019



3.11

3.1.2

3.1.3

3.14

3.15

3.1.6

3.1.7

3.2
3.21

3.2.2

3.2.3

3.24

3.25
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LINEA ESTRATEGICA 3
ALINEAR LA GESTION DEL IEF CON EL NUEVO ENTORNO GLOBAL, DINAMICO Y DIGITAL (1)

PLAN DE CALIDAD

Plan Estratégico 2021-2023 del
IEF

Plan de Objetivos 2021 del
IEF

Encuestas a los alumnos de
formacion continua

Encuesta de satisfaccion del
Procedimiento de Accidn Social
del IEF

Actualizacion del Manual, Plan
de Prevencién y Sistema de
Gestion de Prevencion de
Riesgos Laborales

Encuesta de satisfaccion del
reconocimiento médico

Mejora de la seguridad de
bienes y personas en caso de
emergencia

Redaccién y aprobacién

Redaccién y aprobacién

Conseguir una media en la
evaluacién de al menos 7/10

Creacion, puesta a disposicién y
analisis

Porcentaje de procedimientos de
prevencion actualizados superior
al2

Conseguir una media en la
evaluacién de al menos 8/10

Tiempo de evacuacion inferior a
15 minutos

PLAN DE COMUNICACION INSTITUCIONAL

Plan de Comunicacién Interna
(1

Plan de Comunicacién Interna
(I

Manual de bienvenida

Mejora de la Transparencia en
el IEF

Mejora del Desarrollo
Sostenible (1)

Aprobacién y publicacion

Diagnéstico

Revision y actualizacidon

Creacidn y actualizacion de
apartado de Gobierno Abierto en
la WEB del IEF

Instalacidn de 2 puestos de
cargador eléctrico para coches
eléctricos o hibridos enchufables

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General



3.2.6

3.3
3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

3.35

Mejora del Desarrollo
Sostenible (I1)

U
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Sustitucion gradual de luminarias
en el Salén de actos por LED y de
la sustitucidn de los actuales
grifos por temporizados

PLAN DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y ADMINISTRACION ELECTRONICA

Paquete ofimatico OfficeStd
2019

Creacion aplicacion de
procesos formativos (l)

Creacidn aplicacién de
procesos formativos (ll)

Creacion del Portal del Alumno

Formacidn en seguridad
Informatica

Despliegue del paquete en todos
los ordenadores del IEF

Moédulo de planificacion de la
formacién del IEF

Mddulo de gestién de todos los
procesos formativos: notas,
asignaturas, horarios, control del
alumnado, listados electrdénicos,
profesores, alumnos,
conferenciantes,...

Acceso a historial de formacion,
néminas, comunicaciones y
recursos tecnolégicos del IEF.

Curso a funcionarios y alumnos

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General

Secretaria General
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. CUADROS DE SEGUIMIENTO

LINEA ESTRATEGICA 1
MEJORA DE LA EFICIENCIA DE LA FORMACION IMPARTIDA

Ponderacion: 30%

S e ey e
1.1

20%
1.1.1 5% 5% 5%
1.1.2 5% X
1.1.3 5% X
1.1.4 5% 5% 5%
1.2. 5%
1.2.1 5% X
13 5%
1.3.1 5% 5% 5%
15%
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LINEA ESTRATEGICA 2
POTENCIAR EL IEF COMO CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS EN MATERIA DE
HACIENDA PUBLICA

Ponderacion: 30%

e T P Y Y P
2.1

15%
2.1.1 2% 2% 2%
2.1.2 1% 2% 2%
2.1.3 2% X
2.1.4 1% X
2.1.5 2% X
2.1.6 1% 1%
2.1.7 1% 0,25% 0,25% 0,25% 0,25% 1%
2.1.8 1% 1% 1%
2.1.9 1% 1% 1%
2.1.10 1% 1% 1%
2.1.11 1% 1% 1%
2.1.12 1% 1% 1%
2.2. 10%
2.2.1 5% 5% 5%
2.2.2 5% 5% 5%
2.3 5%
2.3.1 2,5% 2,5% 2,5%
2.3.2 2,5% 2,5% 2,5%
Total cumplimiento Linea Estratégica 2 25%
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LINEA ESTRATEGICA 3
ALINEAR LA GESTION DEL IEF CON EL NUEVO ENTORNO GLOBAL, DINAMICO Y DIGITAL

Ponderacion: 40%

e e e e e
3.1

18%
3.1.1 5% 5% 5%
3.1.2 3% 3% 3%
3.1.3 2% 2% 2%
3.1.4 2% X
3.1.5 2% X
3.1.6 2% 2% 2%
3.1.7 2% X
3.2 12%
3.2.1 2% 2% 2%
3.2.2 2% X
3.2.3 2% 2% 2%
3.2.4 2% 2% 2%
3.2.5 2% X
3.2.6 2% 1% 1%
3.3 10%
3.3.1 2% 1% 1%
3.3.2 2% X
333 2% X
334 2% X
3.3.5 2% 2% 2%
Total cumplimiento Linea Estratégica 3 22%
LINEA ESTRATEGICA 1 (30%) 15%
LINEA ESTRATEGICA 2 (30%) 25%
LINEA ESTRATEGICA 3 (40%) 22%
TOTAL 62%
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RESULTADOS GLOBALES

Linea estratégica 1:
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RESULTADOS PLAN DE OBIJETIVOS 2020

%

CONTRIBUCUION

COD. OBIJETIVO INDICADOR .. | PONDERACION| AL TOTAL DEL
EJECUCION
PLAN
LINEA ESTRATEGICA 1: MEJORA DE LA EFICIENCIA DE LA FORMACION IMPARTIDA
1.1 INCREMENTAR EL IMPACTO DE LA FORMACION
Incrementar la formacion a nivel Al menos 2 cursos on line nuevos para
1.1.1], . . . R 100% 5% 5%
internacional funcionarios extranjeros
C lidar | i ivel D llo de al 5 acci
1.1.2 on.so |. ar la presencia a nive esarrc? o de al menos Z?\CCIOI’IES 0% 5% 0%
territorial formativas fuera de Madrid
Creacion de un nuevo protocolo sobre
1.1.3 [Mejorar la estrategia de formaciéon | : ) p 0% 5% 0%
itinerarios de conocimiento
Gestidn de canales de "Aprendizaje |Creacidon de una red de conocimiento con
1.1.4], . ) _ 100% 5% 5%
informal presencia en redes sociales
1.2 AUMENTAR LA CALIDAD Y LA ESPECIALIZACION DE LA FORMACION EN MATERIA DE LA HACIENDA PUBLICA
Incremento en la valoracidn de los cursos
1.2.1 |Mejora de la calidad de la formacién 0% 5% 0%
respecto a 2019
1.3 POTENCIAR LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LOS PROCESOS DE FORMACION
Impulso en la gestion electrénica de |Eliminacidn total del papel en la gestién
131 P gestl ! iminact pap gesti 100% 5% 5%
los cursos de pagos a profesores
TOTAL CUMPLIMIENTO LINEA ESTRATEGICA 1: 30% 15%
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RESULTADOS PLAN DE OBJETIVOS 2020

OBJETIVO

INDICADOR

%
EJECUCION

PONDERACION

CONTRIBUCUION
AL TOTAL DEL
PLAN

LINEA ESTRATEGICA 2: POTENCIAR EL IEF COMO CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS EN

MATERIA DE HACIENDA PUBLICA (1)

2.1 POTENCIAR LA INVESTIGACION SOBRE LA HACIEN

DA PUBLICA

Investigaciones realizadas por el personal

Incremento en el nimero de investigaciones en

2.1.1 100% 2% 2%
propio del IEF relacion con 2019 desagregado por género v ) 3
Publicacion de mas de un 40% de investigaciones
2.1.2 |Investigaciones externas entregadas entre junio de 2019 y junio de 2020, 100% 1% 2%
desagregado por género
Potenciacidn de conferencias, seminarios y Incremento en el nimero de seminarios, cursos y
2.1.3 |cursos organizados por el IEF asi conmo de asistentes en relacion con 2019, desagregado por 0% 2% 0%
asistentes a los mismos género
Potenciacion de la paticipacion de asistentes  |Incremento en el nimero de articulos, posters y
2.1.4 |del IEF a congresos, jornadas, conferencias mesas redondas respecto del afio 2018, desagregado 0% 1% 0%
seminarios nacionales e internacionales por nacional e internacional y por género
Impulso del ciclo de conferencias de la Incremento en el niUmero de presentaciones
2.1.5 |Direccidn de Estudios impartido por expertos |realizadas respecto a las del afio 2019, desagregado 0% 2% 0%
del IEF y externos, nacionales e internacionales |por el personal propio del IEF y por género
Mejora en el nimero de articulos realizados Incremento en el nimero de articulos publicados
2.1.6 |por el personal del IEF en revistas nacionales e |respecto del afio anterior, desagregado por nacional e 100% 1% 1%
internacionales internacional y por género
2.1.7 |BADESPE Publicacién de la actualizacién 100% 1% 1%
Puesta en produccidn de los simuladores de 1Bl |Despliegue de las aplicaciones WEB de los
2.18 enp esplee P 100% 1% 1%
y pensiones simuladores
21 Actualizacidn de los simuladores de IRPF, IVA e |Desarrollo evolutivo de los simuladores desagregando 100% 1% 1
"7 |IIEE a la legislacién vigente por legislacién y bases de datos empleadas ? ’ ?
2.1.10|Simulador TAX/BENEFIT Desarrollo del disefio 100% 1% 1%
2.1.11|Panel puro 1999-2015 de IRPF Construccion y publicacion del fichero 100% 1% 1%
2.1.12{Nuevo panel de hogares y declarantes de IRPF |Difusion del fichero 100% 1% 1%

13




Plan de Objetivos 2020

RESULTADOS PLAN DE OBIJETIVOS 2020

OBIJETIVO

INDICADOR

%
EJECUCION

PONDERACION

CONTRIBUCUION
AL TOTAL DEL
PLAN

LINEA ESTRATEGICA 2: POTENCIAR EL IE

F COMO CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS EN MATERIA DE HACIENDA PUBLICA (1)

2.2 MEJORA Y AMPLIACION DEL ASESORAMIENTO EN HACIENDA PUBLICA

Potenciar el asesoramiento al Ministerio de

Incremento en el niUmero de asesorias realizadas

2.2.1 K . . respecto del afio 2019 desagregando por Secretaria 100% 5% 5%
Hacienda y otros Centros Directivos A h .
de Hacienda y otros Centros Directivos
Impulso de la participacion en grupos de , .
i o Incremento en el nimero de participantes respecto al
2.2.2 |trabajo y comisiones de expertos en la 2019 100% 5% 5%
Administracion del Estado
2.3 REFORZAR EL IMPACTO DE LAS PUBLICACIONES
23.1 Facilitar el acceso a las publicaciones realizadas|Acceso digital a todas las publicaciones periddicas del 100% 2,5% 2,5%
por el IEF IEF
23.2 Fumplir los requisifcos para aumentar el M.ejo'ra del impa.c’to desagregado por revistas y 100% 2,5% 2,5%
impacto de las revistas del IEF criterio en relacién con el 2019
TOTAL CUMPLIMIENTO LINEA ESTRATEGICA 2: 30% 26%
Linea estrategica 3:
RESULTADOS PLAN DE OBJETIVOS 2020
CONTRIBUCUION
a % a
COD. OBIJETIVO INDICADOR ° PONDERACION | AL TOTAL DEL
EJECUCION e
LINEA ESTRATEGICA 3: ALINEAR LA GESTION DEL IEF CON EL NUEVO ENTORNO GLOBAL, DINAMICO Y DIGITAL (1)
3.1 PLAN DE CALIDAD
3.1.1|Plan Estratégico 2021-2023 del IEF Redaccién y aprobacién 100% 5% 5%
3.1.2 [Plan de Objetivos 2021 del IEF Redaccidon y aprobacién 100% 3% 3%
Conseguir una media enb la evaluacién de al menos
3.1.3 |[Encuestas a los alumnos de formacién continua 7/10 g 100% 2% 2%
Encuesta de satisfaccion del Procedimiento de
3.14 ., . Creacion, puesta a disposicion y andlisis 0% 2% 0%
Accidn Social del IEF
Actualizacion del Manual, Plan de Prevenciony L L,
R ., ., . Porcentae de procedimientos de prevencién
3.1.5|Sistema de Gestién de Prevencién de Riesgos . . 0% 2% 0%
actualizados superior a 12
Laborales
Encuesta de satisfaccion del reconocimiento  [Conseguir una media en la evaluacion de al menos
3.1.6| , . 100% 2% 2%
médico 8/10
Mejora de la seguridad de bienes y personas en
3.1.7 ! 8 ) yp Tiempo de evacuacion inferior a 15 minutos 0% 2% 0%
caso de emergencia
3.2 PLAN DE COMUNICACION INSTITUCIONAL
3.2.1 |Plan de Comunicacion Interna (1) Aprobacién y publicacion 100% 2% 2%
3.2.2 |Plan de Comunicacién Interna (11) Diagnéstico 0% 2% 0%
3.2.3 [Manual de Bienvenida Revisidn y actualizaciéon 100% 2% 2%
) . Creacion y actualizacion de apagrtado de Gobierno
3.2.4\M delaT I IEF 100% 2% 2%
ejora de la Transparencia en e Abierto en la WEB del IEE b b b
Instalacién de 2 puestos de cadrgador eléctrico para
3.2.5 [Mejora del Desarrollo Sostenible (1) L P o & P 0% 2% 0%
coches eléctricos o hibridos enchufadles
Sustitucidn gradual de luminarias en el Saldn de actos
3.2.6 [Mejora del Desarrollo Sostenible (11) por LED y de la sustitucion de los actuales grifos por 50% 2% 1%
temporizados
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RESULTADOS PLAN DE OBIJETIVOS 2020

OBIJETIVO

INDICADOR

%
EJECUCION

PONDERACION

CONTRIBUCUION
AL TOTAL DEL
PLAN

LINEA ESTRATEGICA 3: ALINEAR LA GESTION DEL IEF CON EL NUEVO ENTORNO GLOBAL, DINAMICO Y DIGITAL (I1)

3.3 PLAN DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y ADMINISTRAC

IGN ELECTRONICA

Paquete Ofimatico OfficeStd 2019

Despliegue del paquete en todos los ordenadores del
IEF

50%

2%

1%

3.3.2 |Creacidn aplicacién de procesos formativos (I)

Mddulo de planificacién de la formacion del IEF

0%

2%

0%

Creacion de procesos formativos (I1)

Mddulo de gestion de todos los procesos formativos:
notas, asignaturas, horarios, control del alumnado,
listados electrdnicos, profesores, alumnos,
conferenciantes,......

0%

2%

0%

Creacion del Portal del Alumno

Acceso a historial de formacién, néminas,
comunicaciones y recursos tecnolégicos del IEF

0%

2%

0%

Formacion en seguridad inférmatica

Cursos a funcionarios y alumnos

100%

2%

2%

TOTAL CUMPLIMIENTO LINEA ESTRATEGICA 3:

40%

22%

ANALISIS DE RESULTADOS

Una vez finalizado el tercer y ultimo afo de aplicacion del Plan Estratégico 2018-2020 del IEF y concluida la

vigencia del Plan de Objetivos 2020, procede realizar, como se hizo en afios anteriores, un analisis de los

resultados de los objetivos de 2020.

El afio 2020 ha estado marcado por la pandemia del COVID 19 y las multiples consecuencias que la misma ha

tenido sobre la totalidad de la actividad administrativa, por ello el cumplimiento de los objetivos ha sido

alterado en gran medida y no es comparable con el resultado de ejercicios anteriores.

De esta manera, frente a un cumplimiento global de un 82,25% en el Plan de Objetivos de 2018 y un 85% en el

Plan de 2019, en el 2020, como puede observarse del siguiente cuadro, las multiples incidencias derivadas de

la pandemia provocan un cumplimiento de objetivos muy inferior:

LINEA ESTRATEGICA 1 (30%) 15%
LINEA ESTRATEGICA 2 (30%) 25%
LINEA ESTRATEGICA 3 (40%) 22%

TOTAL 62%

15




Plan de Objetivos 2020

Por Lineas Estratégicas, podemos resaltar que la primera “Mejora de la eficiencia de la formacion impartida”,
con un peso del 30% en el conjunto del Plan, se ha cumplido en un 15%. La segunda, “Potenciar el IEF como
centro de investigacion y estudios en materia de Hacienda Publica”, con un peso también del 30% en el conjunto
del Plan, se ha cumplido en un 25%. Por ultimo, la tercera, “Alinear la gestién del IEF con el nuevo entorno

III

global, dindamico y digital”, con un peso del 40%, se ha cumplido en un 18%.

Reiteramos lo dicho en afios anteriores en el sentido de que de la rubrica de las lineas se constata facilmente
gue cada una de ellas responde a los objetivos de las tres subdirecciones generales del IEF: Escuela de Hacienda
Publica, Direccion de Estudios y Secretaria General respectivamente. Sin embargo, de un estudio mas detallado,

se observa como el trabajo de las tres subdirecciones puede afectar al cumplimiento de otras lineas.

De esta manera, la Secretaria General, como subdireccién mas transversal del Centro Directivo, posibilita el
cumplimiento de todas las lineas, pero también es destacable los objetivos compartidos entre subdirecciones
gue existen todos los afios y asi aparecia en la linea estratégica 1 un objetivo, el 1.3.1 comun a la Escuela de
Hacienda Publica y Secretaria General, cumplido en su totalidad.

Si pasamos a extraer conclusiones de los resultados del Plan, la primera no puede ser otra que hacer constar
las grandes dificultades y los nuevos retos a los que se ha enfrentado el IEF durante 2020 como consecuencia
de la pandemia, lo que ha impedido el cumplimiento de algunos objetivos por las dificultades derivadas de los
meses de confinamiento y trabajo no presencial. No obstante el aspecto mas destacable en este andlisis, ha
sido el abandono consciente del cumplimiento de algunos objetivos en aras de lograr otros que no se hubieran

planteado de no ser por la necesidad de adaptacién a la nueva situacion.

En la linea estratégica 1 no ha sido posible dar cumplimiento a 3 de los 6 objetivos previstos. Dada la coyuntura, a partir
del mes de marzo se suspendieron las actividades formativas presenciales y se inicié un proceso de adaptacion tanto a
nivel tecnolégico como de contenidos a la formacidon a distancia. A raiz de eso, no se ha podido llevar a cabo ninguna
accion formativa a nivel territorial, los esfuerzos en cuanto a la estrategia de formacién se han centrado en incorporar la
formacidn presencial “sincronizada” a través de la herramienta de videoconferencias incorporada al campus virtual; y, en
cuanto al objetivo de “calidad” (1.2.1), dado que la herramienta informatica de evaluacion de la formacién estaba
configurada para la formaciéon presencial, no ha sido posible continuar con la evaluacién tal y como la hemos realizado

hasta ahora, si bien se ha iniciado un proceso alternativo que se concluira a lo largo de 2021.

Los objetivos de la linea estratégica 2 han sido los que se han cumplido en mayor medida debido a que los
mismos eran mas ajenos a las consecuencias de la pandemia, siendo precisamente aquellos que se han

incumplido, solamente 3 de los 12 establecidos, los que dependian de la actividad presencial.
Por lo que se refiere a la linea estratégica 3 de los 18 objetivos establecidos no han podido cumplirse 8.

Las razones son diversas, el Servicio de Prevencion de Riesgos ha volcado toda su actividad, como no podia ser

de otra manera, en la gestidén de la pandemia con la elaboracién y actualizacidn de procedimientos especificos
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Covid 19, asi como a su implantacion efectiva y seguimiento de incidencias. Por ello el objetivo 3.1.5
Actualizacién del Plan de Prevencién y Sistema de Gestién de Prevencion de Riesgos Laborales se ha pospuesto
siendo sustituido por un amplisimo catalogo de documentos, difundidos a todos los trabajadores del IEF y
publicados en la INTRANET entre los que se incluyen, protocolos, instrucciones, recomendaciones en relacién
con el Covid 19. Del mismo modo el objetivo 3.1.7. Mejora de la seguridad de bienes y personas en caso de
emergencia no se ha realizado ya que, el simulacro de evacuacién anual, dadas las condiciones actuales se ha
pospuesto a 2021.

Por su parte el Area de Informatica del IEF ha centrado todos sus esfuerzos en facilitar el trabajo a distancia a
la mayor parte de empleados publicos posible, asi como a iniciar una transformacion digital del organismo que
posibilitara las videoreuniones tanto internas como externas, incluso las de caracter internacional asi como la
formacion virtual para todos los alumnos, entre otras cuestiones. Por ello se dejaron de realizar actividades
previstas en los objetivos 3.3.2, 3.3.3 y 3.3.4. que habrd que replantear para 2021 ya que el ya iniciado proceso
de transformacidn digital obliga a modificar su consideracion.
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